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2 — Revisiones del documento

Fecha Version Descripcion

25/06/09 3 Anadidas funcionalidades DR,TTD
12/01/09 2 Anadidas funcionalidades TON
05/03/08 1.1 Optimizacién de protocolo

3 — Descripcion general

Este documento describe la interfaz http, con el propésito de poder integrar el envio de SMS y recepcion
de reportes (o notificacién de entrega) a través de la pasarela XML Post.

Enviar SMS usando esta interfaz es muy facil de integrar en la mayoria de los lenguajes de programacion.
Tan facil como enviar un formulario (POST).

Esta interfaz es idonea para aquellos clientes que deseen realizar envios “por goteo”, es decir, envios cada
pocos segundos 0 minutos, o para clientes que deseen realizar envios masivos. La principal caracteristica
de esta interfaz es la siguiente:
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: Numero de envios maximo .
Método ., Caracteristica
por cada conexion

Capaz de enviar un maximo de 100 SMS con sélo una
Post 100 peticion http, y todos ellos recibiran un mensaje pudiendo
ser cada uno diferente contenido.

El proceso de envio y recepcién de reporte consta de 3 pasos:

4.1.- Envio de un formulario con el contenido del SMS a nuestros servidores.
4.2.- Respuesta de nuestro servidor por el formulario recibido.
4.3.- Envio desde nuestro servidor de un formulario con la informacién del reporte a su servidor.

=
=
=
= 4.4 .- Respuesta de su servidor por el formulario recibido.

1.- Envio de formulario { SMS Push)

2 - Respuesta al formulario

3.- Envio de formulario (Reporte)

4 - Respuesta al formulario: OK s
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4 — Funcionamiento del protocolo

4.1 — Envio de formulario

Para enviar un SMS simplemente envie un formulario a cualquiera de los servidores siguientes:

Servidor URL Descripcion

SMSH1 http://sms1.gateway360.com/api/push/ Servidor primario (recomendado)
SMS2 http://sms2.gateway360.com/api/push/ Servidor secundario

SMS3 http://sms3.gateway360.com/api/push/ Servidor auxiliar

Si desea usar una conexion cifrada SSL, use la siguiente:

Servidor URL Descripcion
SECURE https://secure.gateway360.com/api/push/ Servidor secure (recomendado)
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Los parametros que debe tener el formulario se pueden ver reflejados en la siguiente tabla:

Significado de los colores

O Parametro obligatorio

Parametro opcional

<?xml version="1.0" encoding="1SO-8859-1"?>
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<NotificationRequest Version="1.0">
<NotificationHeader>
<UN>Usuario05</UN>
<PWD>PJhrGg</PWD>
<R>2</R>

</NotificationHeader>

<NotificationList>

<Notification>
<UR>324232</UR>
<DC>SMS</DC>
<M>Le informamos que su cita es a las 17:30</M>
<STA>Alpha</STA>
<SA>ClinicaSOL</SA>
<DA>34652225000</DA>
<DR>1</DR>

</Notification>

<Notification>
<UR>3854532</UR>
<DC>SMS</DC>
<M>Le informamos que su cita es a las 18:30</M>
<STA>Alpha</STA>
<SA>ClinicaSOL</SA>
<DA>34652225001</DA>
<DR>1</DR>

</Notification>

</NotificationList>

</NotificationRequest>

El ejemplo anterior ilustra el contenido de la variable XMLDATA para el envio de dos mensajes. Los parametros dentro del XML
son los siguientes:
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Parametro Explicacion

UN User Name

PWD Password

R Route

UR User Reference

DC Data Coding Scheme

M Message

STA Source Address Type of
Number (TON)

SA Source Address

DA Destination Address

DR Delivery Receipt
Request

LM Long message
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Descripcion

El nombre de usuario de su cuenta

La contrasefia de su cuenta

2 = Mensaje con posibilidad de
remitente personalizable y
reportes de entrega.

Numero de identificacién del
mensaje que desee darle al
mensaje, hasta 255 caracteres
alfanuméricos.

Controla el tipo del contenido del
mensaje:
SMS = Normal (defecto)

El mensaje de texto, hasta 160
caracteres.

Controla el tipo del contenido del
remitente.
Alpha = Alfanumérico (default)

Remitente del mensaje, hasta 11
caracteres alfanuméricos o 16
numericos.

Numero de mévil destinatario, en
formato internacional (sin el +).
Hasta 500 numeros pueden ser
puestos en este campo (GET) o
30.000 nimeros (POST)
separados por comas.

Indique si desea recibir o no el
reporte.

0 = no se le enviara el reporte.
(defecto)

1 = se le enviara el reporte.

Indique si desea que sea un
mensaje concatenado.

0 = no es un mensaje
concatenado, es un mensaje

simple de 160 caracteres (defecto)

1= es un mensaje concatenado.
Ver mas abajo mas informacion.

Ejemplo
user007
micontrasefia

2

662348231 6 J673hGG

SMS

Estimado usuario, le
informamos que tiene
cita con su dentista el
jueves a las 17:30.

Alpha

Clinica SOL

34658451125,
34686125487

1

(mas adelante podra
ver como recibir los
reportes)
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El parametro LM (Long Message)

Si el valor de LM es 0 o no le da ningun valor, se asume que el mensaje es de 160 caracteres, si no es asi
el Gateway lo cortara para que se contabilice como 1 s6lo SMS.

Si el valor de LM es 1, el gateway lo contabilizard como 1, 2 6 3 SMS dependiendo del numero de
caracteres.

1 SMS = 160 caracteres
2 SMS (concatenados) = 306 caracteres
3 SMS (concatenados) = 459 caracteres

IMPORTANTE: Tenga en cuenta que existen caracteres que valen por 2, ver mas abajo que caracteres
cuentan como dos caracteres.

4.2 — Respuesta a la peticion

Una vez realizado el envio de formulario a nuestro servidor, nuestro servidor contesta con una respuesta
que consiste en dos partes:

e HTTP cbdigo de cabecera
e HTTP contenido del cuerpo

Si su envio ha sido procesado satisfactoriamente por nuestro servidor, la contestacion sera:

Copyright ® 2010

—
[ —



Documentacion APl XML POST
RESPUESTA SATISFACTORIA

HTTP cabecera 200 OK
HTTP contenido del cuerpo (ver ejemplo a continuacion)

La respuesta al formulario recibido es la siguiente:

<?xml version="1.0" " encoding="ISO-8859-1"?>
<NotificationRequestResult Version="1.0">
<NotificationResultHeader>
<RRC>Usuario05</RRC>
<RRT>PJhrGg</RRT>

</NotificationResultHeader>

<NotificationResultList>
<NotificationResult>
<UR>324232</UR>
<NRC>0</NRC>
<NRT>OK</NRT>
<R>0</R>
<OR>134112344</OR>

</NotificationResult>

<NotificationResult>
<UR>3233232</UR>
<NRC>0</NRC>
<NRT>OK</NRT>
<R>0</R>
<OR>1555344</OR>

</NotificationResult>

</NotificationResultList>

</NotificationRequestResult>
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El ejemplo anterior ilustra la respuesta al formulario recibido, estda compuesta por la confirmacién de dos
mensajes enviados. Los parametros dentro del XML son los siguientes:

Parametro Explicacion Descripcion Ejemplo

0 = El login fue bien y la ruta es
correcta

OK = El login fue bien y la ruta es
correcta

RRT Request Result Text En caso contrario este parametro  OK
contiene el motivo de que RRC no

sea 0.

Contiene la referencia que haya
puesto a ese mensaje

0 = El mensaje ha sido recibido y
procesado correctamente

OK = El mensaje ha sido recibido
y procesado correctamente

En caso contrario este parametro
contiene el motivo de que no haya
sido recibido y procesado
correctamente

0 = No hace falta reintentar el
envio, todo ha ido correctamente
1 = Es necesario reintentar el
envio

OR Operator Reference Identificador de la operadora 451564165

RRC Request Result Code

UR User Reference 2342234

NRC Notification Result Code 0

NRT Notification Result Text OK

R Retry

4.3 — Envio de reportes a su servidor

Este paso es opcional. Si en la solicitud de su envio puso el campo de “DR” a 1, entonces nuestro servidor
enviara un formulario a su servidor con la informacion del reporte.

Para ello, usted debe configurar dentro de su panel, la direccién URL a la que desea recibir los reportes.
Por lo tanto vaya a su panel y en la configuracién, busque la opcion de recibir reportes a su servidor, y
ponga la direccién URL del script que recibira el formulario. Por ejemplo:

http://www.suservidor.com/recibir_reportes/su_script.php
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Y en la casilla de formato de reporte seleccionar: XMLV1

Nuestro servidor recibira los reportes por parte de la operadora, y enviara un formulario a su servidor con
dicha informacion.

La informacién viajara en un formulario POST, con una variable:

Parametro Descripcion
XMLDATA Contiene los reportes en formato XML

Se trata de una variable llamada: “XMLDATA” cuyo contenido esta en formato XML. Dentro de esta
variable iran asociados los reportes de cdmo maximo 100 SMS. Si nuestro servidor precisa de enviarle 274
reportes, lo hara de la siguiente manera:

1.- Enviara un formulario XML con los 100 primeros reportes
2.- Enviara un formulario XML con los siguientes 100 reportes

3.- Enviara un formulario XML con los siguientes 74 reportes

De esta manera se acelera el proceso de recepcién de reportes. Pudiendo recibir miles de reportes en
cuestion de segundos.
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Un ejemplo del contenido de esta variable puede verse a continuacion:

<?xml version="1.0" " encoding="ISO-8859-1"?>
<NotificationService Version="3.0">
<NotificationHeader>
<R>2</R>
</NotificationHeader>
<NotificationList>
<Notification>
<OR>342343244</0OR>
<UR>2345234</UR>
<DA>34652225000></DA>
<DRR>DELIVRD</DRR>
<TS>2009-07-26 15:32:21</TS>
<DRC>4</DRC>
</Notification>
<Notification>
<OR>9848453445</OR>
<UR>55473483</UR>
<DA>34666777999></DA>
<DRR>DELIVRD</DRR>
<TS>2009-07-26 16:39:27</TS>

<DRC>4</DRC>
</Notification>

</NotificationList>

</NotificationService>
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El ejemplo anterior ilustra el contenido de la variable “XMLDATA” que se envia desde nuestro servidor a su
servidor. Dicho contenido esta compuesto por la informaciéon de 2 reportes en formato XML.

Posibles valores en NotificationHeader
R Route

Posibles valores en Notification
Operator Reference, se trata del identificador

OR que se le devolvio al enviar el primer
formulario
User Reference, se trata del identificador que

UR usted le dio al mensaje. Si no le dio ninguno el
valor sera vacio

DA Destination Address, se trata del nimero de

movil del que se ha recibido el reporte
Delivery Report Received, sus valores pueden
ser:

DRR DELIVRD = El mensaje ha sido confirmado
UNDELIV = El mensaje ha sido rechazado
UNKNOWN = No se ha recibido reporte

TimeStamp, contiene la fecha y hora de la que
TS L

se ha recibido el reporte
DRC Delivery Report Code, sus valores pueden ser:

4 = Se ha recibido reporte DELIVRD
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4.4 — Respuesta al envio de reporte

Una vez nuestro servidor le ha enviado los reportes a través del formulario POST, su servidor debe
contestar con un simple OK

Si nuestro servidor recibe como contestacién: OK (No volvera a intentar a reenviar el reporte)

Si nuestro servidor no recibe respuesta alguna o recibe una respuesta diferente (volvera a reintentar
enviar ese formulario con los reportes pasado un tiempo. Asi hasta 3 reintentos)
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5 — Informacion adicional

Los siguientes caracteres cuentan como doble:

[ ]

Los siguientes caracteres son los unicos aceptados segun 1ISO-8859-1 (Latin 1).
los soportados por las operadoras:
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Caracteres

{

} ~

Solo estos caracteres son

20 SP 40 @ 60 F2 o)
21 ! 41 A 61 Q C7 g
22 " 42 B 62 b D8 @
23 # 43 C 63 Cc F8 =}
24 3 44 D 64 d C5 A
25 % 45 E 65 C ES a
26 & 46 F 66 f Cé E
27 ! 47 G 67 g Eé 2
28 ( 48 H 68 h Df 3
29 ) 49 | 69 i c9 =
2A - 4A J bA i Ad u
2B + 4B K éB k Al i
2C , 4C L 6C | C4 A
2D - 4D M 6D m Dé o}
2E . 4E N 6E n D1 N
2F / 4F O éF o DC U
30 0 50 P 70 p A7 §
31 1 51 Q 71 q BF 13
32 2 52 R 72 r E4 &
33 3 53 S 73 S Fé o]
34 4 54 T 74 t Fl bo
35 5 55 U 75 U FC i
36 é 56 vV 76 v EO a
37 7 57 w 77 w oD CR
38 8 58 X 78 X 0A NL
39 9 59 Y 79 y 1B ESC
3A : S5A z 7A z
3B ; 5B A5 ¥
3C < 5C E8 &
3D = 5D E9 é
3E > 5E F9 a
3F 2 5F _ EC i
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